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Opis ustugi

Mediacja jest metodq rozwigzywania konfliktow, w ktdrej uczestnicy poszukujq najlepszych
dla siebie rozwigzan. Osoba prowadzgca mediacje wspiera strony w znalezieniu przez nie
satysfakcjonujgcego porozumienia. Mediacja jest dobrowolna i poufna.

Mediacje prowadzi mediator, czyli osoba profesjonalnie przygotowana do rozwigzywania sporow,
ktdra jest niezalezna, bezstronna wobec uczestnikdw i neutralna wobec przedmiotu sporu.

Nieodptatna mediacja obejmuje:
e poinformowanie osoby uprawnionej o mozliwosciach skorzystania z polubownych metod
rozwigzywania sporow, w szczegolnosci mediacji oraz korzysci z tego wynikajgcych;
e przygotowanie projektu umowy o mediacje lub wniosku o jej przeprowadzenie;
e przygotowanie projektu wniosku o przeprowadzenie postepowania mediacyjnego w sprawie
karnej;
e przeprowadzenie mediacji;
e udzielenie pomocy w sporzqdzeniu do sqdu wniosku o zatwierdzenie ugody zawartej przed
mediatorem.
Nieodptatna mediacja moze by¢ prowadzona w sprawach matzenskich, rodzinnych, sqsiedzkich,
konsumenckich i w innych kwestiach spornych, w tym rowniez w sprawach toczgcych sie juz
na drodze sgdowej, o ile sqd nie skierowat jeszcze sprawy do mediacji sgdowej.

Nieodptatna mediacja nie moze by¢ prowadzona w sprawach formalnie skierowanych do mediacji
(przez sqd albo inny organ), a takZze w sprawach, gdzie zachodzi podejrzenie przemocy w relacji
stron.

Kto moze
skorzystac

Uprawniona do zainicjowania takiej darmowej mediacji jest kazda osoba, ktorej nie stac
na odptatng pomoc prawng i ktora ztozy stosowne oswiadczenie w tej sprawie. Druga strona sporu,
zapraszana do mediacji przez osobe uprawniong, nie musi spetniac tych warunkow.

Moze to byc takze osoba prawna np. firma, instytucja, spétdzielnia, wspdlnota mieszkaniowa.

Forma zapisu

Istnieje mozZliwos¢ telefonicznego oraz elektronicznego umdowienia sie na wizyte:
numer telefonu: 62 78 28 968
adres e-mail: diana.magot-wolk@powiatkepno.pl!

Mediacja co do zasady jest Swiadczona podczas osobistej wizyty w punkcie porad prawnych.

Inne
i . Osoby z niepetnosprawnosciami mogq skorzystac z ustug nieodptatnej mediacji poza punktem
informacje
) lub za posrednictwem srodkdw porozumiewania sie na odlegfosc.

W roku 2026 nieodptatng mediacje, w razie potrzeby, bedq prowadzi¢ dwa punkty nieodptatnej

pomocy prawnej. Jeden punkt prowadzony przez Powiat Kepiniski oraz jeden przez organizacje
Jednostka pozarzgdowaq tj. Stowarzyszenie Sursum Corda.
prowadzaca Dyzury w/w punktéw znajdujg sie na ulotkach dotyczgcych nieodptatnej pomocy prawnej oraz

nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego umieszczonych w kazdej lokalizacji punktow, a takze
na BIP Starostwa Powiatowego w Kepnie oraz Gmin wchodzgcych w sktad Powiatu Kepiriskiego.




